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مواصــــــلات ا�مــــــــارات
أول جهة حكوميـــــــــــــــة
تنال آيزو إدارة المشاريع

من فينسوت الشــــــــرق ا�وسط من فينسوت الشــــــــرق ا�وسط 

مواصــــلات ا�مــــــــارات
تحتفي بموظفاتهــــــــا
� يوم المرأة العالمي

مواصــلات ا�مــارات تفــوز ضمــن فئــة الســلامة 
 � المســتدام  للنقــل  دبــي  جائــزة   � للتنقــل 

دورتها التاسعة
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تحتفي  الإمارات  مواصلات 

المرأة  يوم  في  بموظفاتها 
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عبر مشروعها الفني الذكي “المساعدة على الطريق”

مواصلات الإمارات تفوز ضمن فئة السلامة للتنقل في جائزة دبي للنقل المستدام

أخبار رئيسية

فاز مشروع “المساعدة على الطريق” لمواصلات الإمارات بجائزة في 

في  المستدام  للنقل  دبي  جائزة  فئات  ضمن  للتنقل”  “السلامة  فئة 

دورتها التاسعة والتي تنظمها هيئة الطرق والمواصلات بدبي حيث 

قامت بتكريم الفائزين بها بقاعة الشيخ سعيد بمركز دبي التجاري 

العالمي.

رئيس  مكتوم  آل  راشد  بن  محمد  بن  أحمد  الشيخ  سمو  وقدم 

مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم درع الجائزة إلى سعادة محمد 

عامر  السيد  يرافقه  الإمارات  مواصلات  عام  مدير  الجرمن  عبدالله 

الهرمودي المدير التنفيذي لدائرة الخدمات الفنية، وبحضور سعادة 

المهندس مطر الطاير المدير العام ورئيس مجلس المديرين في هيئة 

الطرق والمواصلات.

وأعرب الجرمن عن اعتزازه وسعادته لفوز مواصلات الإمارات بهذه 

الجائزة النوعية وللمرة التاسعة على التوالي، ما يؤكد جهود المؤسسة 

وبالتعاون مع شركائها في تبني الممارسات الصديقة للبيئة وتوظيف 

الحلول الذكية في مجالات النقل والمواصلات والخدمات الفنية والتي 

تسهم في توفير بيئة نقل آمنة ومستدامة لصالح مستخدمي الطريق 

الرضا  مستويات  أعلى  تحقيق  يضمن  وبما  ومنقولين  سائقين  من 

والسعادة لديهم وتحسين مستويات السلامة المرورية على الشوارع 

والطرقات.

منذ  تقديمها  في  المؤسسة  بدأت  والتي  الخدمة  إن  سعادته  وصرح 

الدولة بمنهجيتها  نوعها على مستوى  الأولى من  تعتبر  بداية 2015 

الاستثمارية  والمشاريع  الخطط  ضمن  وتندرج  والذكية،  المبتكرة 

والذكية في حزمة الخدمات التي تقدمها مواصلات الإمارات للأفراد، 

وذلك انسجاماً مع رؤية وتوجيهات القيادة الرشيدة في طرح وتطوير 

المتعاملين، والعمل على خدمتهم  التفاعلية والمباشرة مع  الخدمات 

بصورة متكاملة دون التقيد بزمان ومكان محددين، بما يوفر عليهم 

الوقت والجهد والمال، وهو ما أهل المؤسسة للفوز بالجائزة.

لدائرة  التنفيذي  المدير  الهرمودي  عامر  المهندس  أفاد  جانبه  من 

الخدمات الفنية بأن مواصلات الإمارات ابتكرت أفضل الحلول الفنية 

المتعاملين وتحقق سعادتهم، ومن  توقعات  تفوق  لتقديم خدمات 

بين أهم تلك الحلول خدمات المساعدة على الطريق التي تصل إلى 

المتعامل في زمن قياسي لا يتعدى 30 دقيقة في أي مكان في الدولة 

باستخدام التقنيات الحديثة في التتبع. 

من  تقدم  الطريق  على  المساعدة  خدمات  بأن  الهرمودي،  وأضاف 

مع  وسرعة  باحترافية  للتعامل  ومؤهل  متخصص  فني  كادر  خلال 

مختلف الحالات الفنية الطارئة، التي قد يواجهها قائد المركبة على 

الطريق ممن تتعرض مركباتهم للتوقف أو العطل المفاجئ، وتستدعي 

الحاجة إلى قطرها أو تبديل إطاراتها، أو شحن بطارياتها، أو في حال 

تعطل أقفالها، أو الحاجة إلى الوقود، وغيرها من الخدمات الأخرى.
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تحت شعار )دع السلامة تقودك(

انطلاق الموسم السادس لحملة السلامة
والصحة المهنية بمواصــــــــلات الإمـــــارات

أكد سعادة محمد عبدالله الجرمن أهمية إيلاء المزيد من الاهتمام 

في  المهنية  والصحة  السلامة  لتعزيز  الرامية  والمبادرات  بالممارسات 

بيئة العمل على الصعيدين الحكومي والخاص، مشيراً إلى أن تقليل 

الإمارات هي  العاملين في مواصلات  المخاطر وضمان سلامة وصحة 

قيمة أساسية ودائمة في جميع أنشطة وعمليات ومواقع المؤسسة.

جاء ذلك خلال افتتاح سعادته لفعاليات الموسم السادس من الحملة 

السنوية لشهر السلامة والصحة المهنية لعام 2017 تحت شعار “دع 

السلامة تقودك”، وذلك في مبنى الإدارة العامة بدبي، وبرعاية مقدمة 

من مؤسسة ناصر بن عبد اللطيف السركال، حيث تستمر فعاليات 

الشهر طوال أيام شهر مارس الحالي. 

حضر الحفل كل من سعادة أحمد بن عيسى السركال نائب رئيس 

مجلس إدارة مؤسسة ناصر بن عبد اللطيف السركال، وسعادة جمال 

عبدالسلام الرئيس التنفيذي لمؤسسة ناصر بن عبداللطيف السركال، 

والمراكز  الإدارات  ومدراء  التنفيذيين،  المدراء  من  عدد  جانب  إلى 

ولفيف من الموظفين والموظفات بمواصلات الإمارات.

وأوضح الجرمن في كلمته خلال حفل الافتتاح بأن الهدف الجوهري 

للحملة يكمن في انعكاس مبادئ ومعايير السلامة على واقع العمل 

خلال  من  العمل،  ومخاطر  الحوادث  نسب  تقليص  في  والنجاح 

عمليات المتابعة والتقييم والتحسين.

ولفت إلى أن مثل هذه المبادرة التوعوية تنسجم مع جهود المؤسسة 

للموظفين  الإمارات  مواصلات  في  آمنة  عمل  بيئة  على  للحفاظ 

ما  وهو  سواء،  حد  على  والمنقولين  والفنيين  والمشرفين  والسائقين 

والتزامها  المؤسسة  خدمات  لمنظومة  الإيجابية  الصورة  يعكس 

بمواصفات السلامة والأمان في كافة العمليات والأنشطة المقدمة.

وأشار إلى أن المؤسسة تدرك واجبها الاخلاقي والقانوني تجاه العاملين 

لديها والاهتمام بسلامتهم وصحتهم من خلال توفير ما يلزم لتمكينهم 

من القيام بأعمالهم بشكل آمن، مع ما يقابل ذلك من واجب أخلاقي 

وقانوني تجاه العملاء والمنقولين ولا سيما أبنائنا الطلبة.

وأشاد الجرمن بجهود دور اللجنة التنفيذية للتدقيق على إجراءات 

السلامة في مراكز النقل المدرسي ودوائر الأعمال وبالتنسيق مع فرق 

العمل المختلفة، والتي تجسدت من خلال نتائج مؤشرات الحوادث 

المرورية المعتمدة لمراكز النقل في المؤسسة خلال العام الماضي مقارنة 

بعام 2015.

التدريبية  والبرامج  الدورات  تكثيف  أهمية  على  سعادته  وشدد 

المهنية،  والصحة  السلامة  والعاملين في مجالات  للسائقين والمشرفين 

النتائج  تعزيز  في  يسهم  وبما  والتقييم  التطبيق  عمليات  ومراجعة 

الإيجابية المتحققة.

وفي ختام كلمته، وجه الجرمن الشكر والتقدير إلى مؤسسة ناصر بن 

قوة  يؤكد  الحملة مما  لفعاليات  رعايتها  السركال على  عبداللطيف 

الشراكة الاستراتيجية بين الطرفين، كما ثمن جهود فريق إدارة البيئة 

الحملة  تنظيم  مواصلة  المؤسسة على  في  المهنية  والصحة  والسلامة 

بنجاح للعام السادس على التوالي.  

من جهته، قال سعادة أحمد بن عيسى السركال نائب رئيس مجلس 

إدارة مؤسسة ناصر بن عبد اللطيف السركال: “إن المؤسسة تسعى 

دائماً للتعاون مع شركائها في القطاعين الحكومي والخاص بما يخدم 

على  المؤسسة  بحرص  منوهاً  الدولة”،  في  والتنمية  التطور  مسيرة 

بينها وبين  العريقة  الاستراتيجية  والشراكة  التعاون  وتعزيز  استمرار 

مواصلات الإمارات بما يساهم بالارتقاء بمستوى الخدمات في مختلف 

القطاعات.

كما أوضح السركال: “إننا حريصون جداً على تفعيل وإدامة التعاون 

مع مواصلات الإمارات وبشكل مستمر، وتوسيع هذه الشراكة لتشمل 

إطلاق المشاريع المشتركة والمبادرات المجتمعية المختلفة، لافتاً إلى أن 

الخبرة المتراكمة التي يمتلكها الطرفان تشكل عناصر محفزة لإنجاح 

التعاون بينهما.

تضمن حفل الافتتاح تقديم عرض مرئي من قبل السيد خالد شكر 

الإمارات،  بمواصلات  المهنية  والصحة  والسلامة  البيئة  إدارة  مدير 

استعرض فيه الخطة التفصيلية للحملة وفعالياتها، مبيناً أن فعاليات 

هذا الدورة والتي سيتم تنظيمها على مدى شهر ستتميز بفتح باب 

الفعاليات  ستغطي  حيث  فئاته،  مختلف  من  للجمهور  المشاركة 

المقامة مختلف مواقع وفروع المؤسسة في شتى أنحاء الدولة، وذلك 

بدعم ومشاركة عدد كبير من الجهات الحكومية والخاصة من شركاء 

وتنظيم  متنوعة،  وتوعوية  صحية  محاضرات  وتتضمن  المؤسسة، 

عمليات  على  عملية  وتدريبات  للموظفين،  مختلفة  طبية  فحوصٍ 

إخلاء وهمية للحافلات والمباني، وورش عمل حول مهارات الإسعافات 

الأولية، علاوةً على المهارات الوقائية في مجال الدفاع المدني، وحملات 

أخرى  ومسابقة  للموظفين،  داخلية  متاحة  ومسابقة  بالدم،  تبرع 

Emir� @توعوية لطلبة المدارس على حساب المؤسسة في الانستغرام@ 

atestrans، كما سيتم تنظيم برامج تفاعلية تهدف لتوعية الجمهور 

بجوانب السلامة يتخللها ألعاب ألعاب توعوية حول السلامة المرورية 

وجوائز عديدة،  إلى جانب توزيع عدد من المطبوعات والمنشورات 

التواصل  قنوات  عبر  اليومية  والإرشادات  النصائح  ونشر  التوعوية، 

البارزين  والمشاركين  الشركاء  بتكريم  لتنتهي  المؤسسة،  في  المختلفة 

من الفروع علاوةً على الموظفين، لا سيما السائقين الذين لم يرتكبوا 

حوادث مرورية طوال السنوات العشر الأخيرة.

أخبار رئيسية



8
9

تترجم توجهاتها للارتقاء بمستوى المشاريع الاستثمارية الحكومية والوصول بها إلى العالمية

مواصلات الإمارات أول جهة حكومية تنال آيزو إدارة المشاريع من فينسوت الشرق الأوسط

 ISO 21500:2012 الآيزو  شهادة  على  الإمارات  مواصلات  حصلت 

في نظام إدارة المشاريع وذلك تقديراً لجهودها وإجراءاتها المتبعة في 

تطوير الدراسات وتنفيذ المشاريع التطويرية التي تسهم في الارتقاء 

لبلوغ  إستراتيجيتها  ضمن  لمتعامليها  المقدمة  الخدمات  بمنظومة 

محلياً  الفنية  والخدمات  والتأجير  النقل  قطاع  في  والريادة  التميز 

وإقليمياً وعالمياً.

وتسلّم سعادة محمد عبدالله الجرمن مدير عام مواصلات الإمارات 

فينسوت  لشركة  الإقليمي  العام  المدير  سبلين  جيم  من  الشهادة 

انترناشيونال الشرق الأوسط، بحضور عبدالله الكندي المدير التنفيذي 

لدائرة تطوير الأعمال، وحنان صقر المدير التنفيذي لدائرة الخدمات 

المشاريع، وخالد شكر مدير  إدارة  البلوشي مدير  المؤسسية، وخالد 

إدارة البيئة والسلامة والصحة المهنية، وعدد من الموظفين.

وقال الجرمن عقب مراسم تسليم الشهادة التي جرت في مقر المؤسسة 

بدبي، إن استحقاق مواصلات الإمارات لهذه الشهادة كأول جهة على 

المستوى الحكومي في منطقة الخليج وكذلك الشرق الأوسط، يعكس 

في  العالمية  والمعايير  والأنظمة  الأدوات  تبني  على  المؤسسة  حرص 

التي تمتد لأكثر  بأدائنا وخبراتنا  ثقة متعاملينا  الأداء، وهو ما يعزز 

من 35 عاماً، ويؤكد بأن المؤسسة بمشاريعها الاستثمارية في قطاعات 

بخطوات  تمضي  واللوجستية،  الفنية  والخدمات  والمواصلات  النقل 

الاستراتيجية  أهدافنا  يلبي  وذلك  الريادة،  نحو  ثباتاً  وأكثر  ناجحة 

وتوجهات حكومتنا الرشيدة.

وأشار سعادته إلى أن نيل المؤسسة لشهادة الآيزو في إدارة المشاريع، 

المشاريع  بمستوى  للارتقاء  الدولة  توجهات  بتطبيق  التزامها  يترجم 

عمليات  وتطوير  العالمية،  إلى  بها  والوصول  الحكومية  الاستثمارية 

معايير  وفق  والفنية  اللوجستية  والأنشطة  المواصلات  وخدمات 

وخدمات  مواقع  في  والتنامي  التوسع  ظل  في  والجودة،  التميز 

وأسطول مواصلات الإمارات، وتطور قاعدة المتعاملين في قطاع النقل 

والمواصلات.

وأوضح مدير عام مواصلات الإمارات، أن الحصول على هذه الشهادة 

سيدفعنا نحو بذل المزيد من الجهود والمبادرات وتطوير مزيداً من 

المشاريع، وذلك بالاستناد إلى جوانب التحسين والتطوير المستهدفة 

التقرير الشامل الذي نفذته شركة فينسوت الشرق  والتي يتضمنها 

في  المؤسسة  وإجراءات  مبادرات  أهم  خلاله  من  ووثقت  الأوسط، 

نمو  استدامة  تضمن  والخروج بمشاريع  وتطويرها  الدراسات  إعداد 

الأعمال، ودعم المركز المالي والاستماري لمواصلات الإمارات.

الإجراءات  بتنفيذ  قام  الذي  العمل  فريق  إلى  الجرمن شكره  ووجه 

وإعداد ملف الحصول على الشهادة وبخاصة إدارة المشاريع وإدارة 

البيئة والسلامة والصحة المهنية، إضافة إلى دورهم في مرافقة فريق 

الشركة المانحة خلال زيارات التحليل والتدقيق المنفذة خلال الفترة 

السابقة وتوفير متطلبات الحصول على الشهادة.

لدائرة  التنفيذي  المدير  الكندي  عبدالله  السيد  أشار  جانبه  من 

الإمارات  مواصلات  أن  إلى  الإمارات،  مواصلات  في  الأعمال  تطوير 

تستند في نجاحها الاستثماري إلى خبرتها الطويلة في تقديم خدمات 

الدولة، فضلًا عن تطويرها المستمر لخدماتها  النقل والمواصلات في 

على  مطرداً  نمواً  يشهد  والذي  الحيوي  القطاع  هذا  في  وعملياتها 

مستوى المنطقة، مشيراً إلى أن الحصول على الشهادة سيشكّل دفعة 

قوية لابتكار مزيداً من المشاريع وفق أفضل المعايير العالمية.

وأكّد المدير التنفيذي لدائرة تطوير الأعمال على السعي التام لتلبية 

معايير  تبنّي  عبر  المؤسسة،  إليها  تصبو  التي  الريادة  استحقاقات 

التي  والأعمال  المشاريع  وتطوير  إدارة  مجال  عالمية في  ومواصفات 

تجعل من مواصلات الإمارات الاسم الحكومي الرائد والأول في قطاع 

تقديم خدمات النقل والمواصلات على المستوى المحلي والإقليمي. 

أخبار رئيسية
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الجرمن: البرامج المجتمعية أساس لاستدامة نجاحات مواصلات الإمارات

مواصلات الإمارات تجدد فوزها بعلامة غرفة دبي للمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات

الإمارات  مواصلات  عام  مدير  الجرمن  عبدالله  محمد  سعادة  أكد 

على أهمية برامج وممارسات المسؤولية المجتمعية وتبني مبادراتها 

المتنوعة لبناء المجتمعات وتحقيق التكامل والتكافل المجتمعي بينها، 

بالعناية  المرتبطة  قيمها  تأصيل  في  نجحت  الإمارات  مواصلات  وأن 

والمسؤولية في المجال المجتمعي في كافة البرامج والمبادرات وربطها 

بتوجهاتها وخططها الاستراتيجية.

جاء ذلك لدى تسلمه شهادة الفوز بجائزة علامة غرفة دبي للمسؤولية 

الاجتماعية للمؤسسات عن عام 2016، بحضور كلًا من حنان محمد 

صقر المدير التنفيذي لدائرة الخدمات المؤسسية بمواصلات الإمارات، 

ووليد المهيري المدير التنفيذي لدائرة النقل والتأجير، وفريـال توكل 

المدير التنفيذي لدائرة الخدمات المساندة، وعدد من المدراء ورؤساء 

الأقسام في المؤسسة، حيث تم تكريم مواصلات الإمارات بالشهادة 

خلاله  وتم  الماضي،  فبراير  في  دبي  غرفة  نظمته  الذي  الحفل  خلال 

تتويج الفائزين بالجائزة والذين أبرزوا ريادتهم في مجال المسؤولية 

المجتمعية للمؤسسات والاستدامة في نشاطاتها وأماكن عملها.

وأشار سعادته، إلى أن فوز المؤسسة ونيلها هذه الشهادة يضاف إلى 

سجل الجوائز والشهادات التي استحقتها مواصلات الإمارات في هذا 

الجانب محلياً وإقليمياً وعالمياً، وذلك يؤكد نجاح توجهاتها الطموحة 

المجتمعية  المسؤولية  وبرامج  سياسات  جعل  في  الصائبة  ورؤيتها 

الخطط  من  جزءاً  أصبح  والذي  والمستدام،  الناجح  لنهجها  أساساً 

مؤسساتها  الإمارات  دولة  حكومة  عليها  تبني  التي  والسياسات 

الحكومية والخاصة. 

على  المشرف  العمل  فريق  الإمارات  مواصلات  عام  مدير  وهنأ 

بالفوز،  العلامة، معرباً عن اعتزازه  مشاركة المؤسسة للحصول على 

ومشيداً بجهودهم في تعزيز برامج المسؤولية المجتمعية في المؤسسة، 

هذا  في  الرائدة  المبادرات  والتوصيات  الملاحظات  من  والاستفادة 

المجال. 

التي  المبادرات  وأهمية  حجم  إلى  صقر  حنان  أشارت  جانها  من 

طرحتها مواصلات الإمارات خلال العام الماضي 2016، والتي انعكست 

على  الخامسة  للمرة  دبي  غرفة  بعلامة  الفوز  تحقيق  في  وساهمت 

التوالي وغيرها من الجوائز، مؤكدة على عزم المؤسسة على مضاعفة 

عام  توجهات  مع  تزامناً  المقبلة  الفترة  خلال  والبرامج  الجهود  تلك 

الخير 2017، بما يضمن استدامة ريادتها.

الممارسات  أفضل  تطبّق  الإمارات  مواصلات  بأن  صقر  وأوضحت 

إيجابية  نتائج  حققت  وقد  المجتمعية  المسؤولية  مجال  في  العالمية 

العمل،  ومكان  بالبيئة،  المرتبطة  المؤشرات  مختلف  في  ومتميزة 

والسوق، والمجتمع المحلي، ما يؤكد على نضوج الأنظمة والسياسات 

والمبادرات التي المطبقة في هذا الجانب، وعلى حرص قيادة المؤسسة 

على وضع استراتيجيات وأهداف ومؤشرات أداء تدعم تلك التوجهات، 

وتضمن قيام المؤسسة بأداء مهامها بطريقة مسؤولة مجتمعياً.

أهم  إلى  المؤسسية  الخدمات  لدائرة  التنفيذي  المدير  وأشارت 

وأهمها  العلامة  لنيل  المؤسسة  أهلت  التي  والمشاريع  المبادرات 

ارتباط استراتيجية مواصلات الإمارات بأنظمة العمل، وارتباط الخطة 

الاستدامة  بمفهوم  سنوياً  وتحديثها  مراجعتها  يتم  والتي  التشغيلية 

كجزء أساسي من استراتيجية المؤسسة وأهدافها على المدى الطويل، 

بالإضافة إلى ارتباطها بمؤشرات الأداء الرئيسية. 

أخبار رئيسية



12
13

الجرمن: موقع المتحف علامة فارقة في تاريخ الدولة

وفد من مواصلات الإمارات يزور متحف الاتحاد بدبي

قام وفد من مواصلات الإمارات برئاسة مديرها العام سعادة محمد 

عبدالله الجرمن ومشاركة المدراء التنفيذيين ومداراء الإدارات ومراكز 

الأعمال والفروع بزيارة مبنى “متحف الاتحاد” الصرح التاريخي في 

دبي والذي يخلد قصة إعلان قيام دولة الإمارات العربية المتحدة.

وتوثيق  إنشاء  بفكرة  الزيارة  خلال  الجرمن  محمد  سعادة  وأشاد 

المقتنيات الثمينة المرتبطة بنشأة الاتحاد وعرضها في المتحف الذي 

يمثل صرحاً وطنياً مهمًا وملهمًا وُقِعت على أرضه وثيقة تأسيس اتحاد 

الإمارات، مشيراً إلى أن الموقع بحد ذاته يشكل علامة فارقة ومنعطفاً 

تاريخياً مهمًا، كونه شهد الإعلان عن دولة اتحادية قوية البنيان، وعن 

خطوة البداية لميلاد وطن أصبح اليوم أرضاً مزدهرة ينعم فيها الناس 

بالعدل والأمان والسعادة وتمثل دولة استثنائية بكافة المقاييس وفي 

جميع المجالات عربياً وإقليمياً وعالمياً.

وعبر الجرمن عن فخره بالتجربة الاتحادية الفريدة وما تم الاطلاع 

دولة  مجرد  من  الإمارات  نقلت  والتي  تشكيلها،  مراحل  من  عليه 

وليدة إلى دولة رائدة تنافس وتحقق الصدارة في العديد من مؤشرات 

الجودة والتنافسية عالمياً، داعياً موظفي المؤسسة إلى استلهام معاني 

المؤسسين  للآباء  الجميل  ورد  العمل،  في  الدولة  بناء  ومآثر  الاتحاد 

من خلال الحفاظ على كيان الاتحاد والمساهمة في تقدمه وازدهاره 

واستكمال مسيرة بنائه.

إدارة  من  المبذولة  بالجهود  الإمارات  مواصلات  عام  مدير  وثمن 

المتحف في تصميم وتنسيق المقتنيات والمرافق التي يشملها بالصورة 

الرائعة التي تسهم في تحقيق الهدف المعرفي والإرشادي والتوثيقي 

من إنشاء هذا المبنى الوطني الفريد.

تعريفية  جولة  في  الوفد  باصطحاب  المتحف  عمل  فريق  قام  وقد 

الحكام  جناح  شملت  التي  المتحف  وأقسام  ومرافق  بمقتنيات 

المؤسسين ودار الاتحاد ومجلس ومكتب الشيخ راشد بن سعيد آل 

مكتوم رحمه الله.

 كما تم الاطلاع على الخريطة التفاعلية التي تسلط الضوء على مرحلة 

ما قبل الاتحاد، واستعراض الصور والأفلام والوثائق التي تؤرخ مرحلة 

فيلمًا  شاهدوا  كما  الاتحاد،  مؤسسي  وصور  ومقتنيات  الدولة،  قيام 

والشخصيات  الاتحاد،  تأسيس  الأبعاد لمسيرة  ثلاثية  بتقنية  تعريفياً 

على  الاطلاع  جانب  إلى  المباركة،  مسيرته  صنع  في  ساهمت  التي 

مقتنيات المتحف من الطوابع البريدية الإماراتية القديمة والتي يعود 

تاريخها إلى ما قبل قيام اتحاد دولة الإمارات.

المتحف على  لإدارة  بالشكر  المؤسسة  وفد  تقدم  الجولة،  ختام  وفي 

تقديم الشرح الوافي والشامل عن المقتنيات كما وتم التقاط الصور 

الجماعية.

أخبار رئيسية
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دعماً لمبادرات التحول إلى الطاقة المتجددة

وزارة المالية تتعاقد مع مواصلات الإمارات لتوفير المركبات الكهربائية

يتم  الإمارات،  مواصلات  مع  تفاهم  مذكرة  المالية  وزارة  وقعت 

بموجبها تزويد الوزارة بمركبات تعمل بالطاقة الكهربائية. ويأتي ذلك 

في إطار حرص الوزارة على دعم التوجهات الرامية إلى اعتماد مصادر 

من  وذلك   ،2021 الإمارات  رؤية  مع  يتوافق  بما  مستدامة  طاقة 

خلال الاستفادة من خدمات النقل المستدام التي تقدمها مواصلات 

الإمارات والتي تسهم في اعتماد طاقة نظيفة توفر بيئة صحية وآمنة 

للجميع.

وقع الاتفاقية عن وزارة المالية؛ يونس حاجي الخوري، وكيل الوزارة، 

العام، في  المدير  الجرمن،  عبدالله  الإمارات؛ محمد  مواصلات  وعن 

المذكرة  هذه  بموجب  المؤسسة  لتقوم  بدبي،  الاقتصاد  وزارة  مقر 

اعتماد  بعد  وذلك  بالكهرباء،  تعمل  بمركبات  المالية  وزارة  بتزويد 

الشروط المنظمة لهذا المشروع من الجهات العليا.

المالية:  وزارة  وكيل  الخوري،  حاجي  يونس  قال  الصدد،  هذا  وفي 

الطاقة  مصادر  تنويع  على  الرشيدة  قيادتنا  حرص  من  »انطلاقاً 

وتشجيع الاعتماد على مصادرها المتجددة.

وفي إطار السعي للحد من الانبعاثات الضارة، تعمل وزارة المالية على 

أن يكون لها دور فاعل في تعزيز نتائج المؤشرات البيئية من خلال 

البدء في اعتماد مركبات كهربائية صديقة للبيئة، وهو أمر نابع من 

إدراكنا بمدى أهمية الطاقة المستدامة والتزامنا تجاه الأجيال القادمة 

بتوفير بيئة نظيفة وصحية وآمنة«.

نقل مستدام

مواصلات  عام  مدير  الجرمن،  عبدالله  محمد  أعرب  جانبه،  من 

الإمارات، عن تقديره للثقة التي منحتها وزارة المالية لمنظومة خدمات 

النقل والتأجير، والخدمات الفنية التي تقدمها مواصلات الإمارات بما 

يسهم في تعزيز استخدام النقل المستدام وتطبيق ممارسات الحفاظ 

على الموارد الطبيعية وتفعيل التوجهات البيئية.

وأشاد بالجهود التي تبذلها وزارة المالية من أجل تحقيق رؤية دولة 

الاعتماد على  وتشجيع  الطاقة  تنويع مصادر  وأهدافها في  الإمارات 

مصادر الطاقة المتجددة للحد من الانبعاثات الكربونية، مشيراً إلى أن 

ذلك يأتي إدراكاً منها بأهمية الاعتماد على الطاقة النظيفة والمستدامة 

للتمتع ببيئة صحية وآمنة.

في  الحكومية  المؤسسات  بين  الجهود  تضافر  أهمية  الجرمن  وأكد 

إبراز موقع الدولة على خريطة العالم في مجال استخدامات الطاقة 

النظيفة عبر إطلاق المبادرات والمشاريع ذات الأثر البيئي المستدام 

واستثمار وتوظيف مصادر الطاقة البديلة.

توسع نوعي

التفاهم  مذكرة  توقيع  بأن  الإمارات  مواصلات  عام  مدير  وأوضح 

وفق  الكهربائي  التشغيل  ذات  مركبات  توفير  في  للبدء  الطرفين  بين 

التوسع  تحقيق  في  يسهم  المستدامة،  وتطلعاتها  الوزارة  احتياجات 

النوعي لمجالات التعاون بين المؤسسة والوزارة، وبما يصب في مصلحة 

وأهداف تعزيز الشراكة الناجحة بين الطرفين.

في  الرشيدة  حكومتنا  لتطلعات  تجسيداً  الخطوة  الجرمن  واعتبر 

الحكومية  الاستحقاقات  يلبي  وبما  المؤسسات  بين  التكامل  تحقيق 

خلال الفترة المقبلة من خلال تضافر جميع الجهود والإمكانات من 

المؤسسات والشركات الحكومية والخاصة، لدعم المشاريع والمبادرات 

التي تضمن سعادة المواطن وحماية حقوق الأجيال، 

وتحقق رؤية الإمارات 2021.

استمرارية  ضمان  على  الحكومة  عمل  ضرورة  على  نصت  والتي 

بين  التوازن  وتحقيق  البيئة  حماية  إلى  والسعي  المستدامة  التنمية 

التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وبالتالي تعزيز تطبيقات ومبادرات 

المائية،  الموارد  على  والمحافظة  الهواء،  جودة  حيث  من  الاستدامة 

وزيادة الاعتماد على الطاقة النظيفة وتطبيق التنمية الخضراء.

تنمية خضراء

دور محوري  بتأدية  المالية  وزارة  التزام  الخوري  يونس حاجي  أكد 

والمحافظة  الخضراء،  التنمية  وتطبيق  المستدامة  التنمية  عملية  في 

على البيئة من خلال تضافر جهود الأطراف ذات العلاقة والاستفادة 

الثابتة  الخطوات  إلى  للبيئة، مشيراً  الصديقة  من خبراتها وخدماتها 

التي تتخذها الإمارات في مجال التحول نحو مصادر مستدامة للطاقة 

تضمن مستقبلًا مشرقاً واقتصاداً قوياً.

تقديم  في  الإمارات  مواصلات  من  المبذولة  بالجهود  سعادته  وأشاد 

إلى  منوهاً  والتميز،  الكفاءة  مستويات  بأعلى  تتمتع  نقل  خدمات 

مبادراتها الصديقة للبيئة التي توفرها لمختلف الجهات.

استثمـــــــــار
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24 حافلة مدرسية لنقل 1300 من الطلبة المنتسبين للمدرسة

مواصلات الإمارات تبرم عقداً مع مدرسة العلم في الشارقة

المدرسية  المواصلات  مركز  خلال  ومن  الإمارات  مواصلات  أبرمت 

مدرسة  طلبة  لنقل  عقداً  لها؛  التابعة  الأعمال  مراكز  أحد  الخاصة، 

العلم الخاصة في الشارقة، يتم يموجبه تقديم خدمات النقل المدرسي 

المراحل  مختلف  من  للمدرسة  المنتسبين  الطلبة  من   1300 لنحو 

التعليمية، وذلك بواسطة 24 حافلة مدرسية، وذلك اعتباراً من العام 

الدراسي 2017-2016، ولمدة 3 سنوات.

المدرسية  المواصلات  مركز  مديرة  الزرعوني  نوال  السيدة  وأعربت 

الثقة  على  المدرسة  لإدارة  شكرها  عن  العقد-  توقيع  -إثر  الخاصة 

مجال  الإمارات في  مواصلات  لمنظومة خدمات  المدرسة  أولتها  التي 

خدمات  تقديم  على  حريصة  المؤسسة  أن  مؤكدة  المدرسي،  النقل 

تفوق توقعات المتعاملين، الأمر الذي يشكّل قيمة مضافة للخدمات 

التعليمية والتربوية التي تقدمها المدرسة، وبما يحقق أعلى مستويات 

الرضا من الطلبة المنقولين وذويهم.

وأشارت الزرعوني بأن فريق عمل المركز يحرص على تنفيذ متطلبات 

العقد من حيث توريد الحافلات المطلوبة وتوفير السائقين، وبما يلبي 

إلى  مشيرة  الجاهزية،  معدلات  أعلى  وفق  وذلك  الطرفين،  تطلعات 

أن جميع الحافلات مزودة بكاميرات مراقبة، كما أنها تتمتع بأعلى 

آمن وشامل  نقل مدرسي  تحقيق  السلامة، وذلك بما يضمن  معايير 

ومستدام.

ولفتت الزرعوني أن المؤسسة تقوم وبشكل مستمر بتأهيل وتدريب 

البرامج  من  حزمة  عبر  الطلبة،  نقل  عملية  عن  المسؤولين  سائقيها 

التدريبية التخصصية النظرية والعملية للكوادر البشرية العاملة لا 

سيما السائقين، وذلك بما يسهم في رفع كفاءة التشغيل وفق الممارسات 

المتوافقة مع المعايير الدولية والمحلية في السلامة، ويعزز من مكانة 

المؤسسة وخبرتها الكبيرة الممتدة لأكثر من 35 عاماً، ويعكس الحرص 

المتنامي لتحقيق أقصى درجات السلامة والأمان لجميع المنقولين.

وأوضحت الزرعوني أن العقد المبرم يرفع عدد المدارس المتعاقدة مع 

كبير  أسطول  مع  الدولة،  إمارات  مختلف  في  مدرسة   63 إلى  المركز 

تاريخه،  حتى  حافلة   749 حجمه  يبلغ  العقود  هذه  جميع  لتلبية 

تنقل نحو 23,435 طالباً وطالبة.

وتقدم مدرسة العلم في الشارقة خدماتها التعليمية والتربوية للبنين 

والبنات ورياض الأطفال، وتستوعب حالياً قرابة 1650 طالبٍ وطالبة، 

الدراسية على  حيث تأسست المدرسة عام 1990، وترتكز مناهجها 

لبيئة  التعليمية  المسارات  بها  صممت  وقد  غني،  دولي  برنامج 

متكاملة تمكّن الطلبة من اكتساب خبرات إبداعية واجتماعية وعلمية 

والإبداع  والتعاون  التواصل  بتعزيز  المدرسة  تلتزم  حيث  ورياضية، 

ومشاركة أولياء الأمور بالشأن التربوي للوصول لما هو أفضل لطلبة.

استثمـــــــــار
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Download the Emirates Transport mobile application and enjoy our smart services.

حمــل تطبيــق مواصــلات ا�مــارات علــى جهــازك وتمتــع بخدماتنــا الذكيــة.
التزام سائقي مواصلات الإمارات باتباع  قواعد
السلامة المرورية في مختلف الأحوال الجوية

أكّدت مواصلات الإمارات على التزام سائقيها باتباع  قواعد السلامة 

المرورية في مختلف الأحوال الجوية، وذلك في إطار سعيها المتواصل 

أبنائنا الطلبة المنقولين، كما  وجهودها المبذولة للحفاظ على سلامة 

يأتي في صميم حرص المؤسسة على توفير خدمة النقل المدرسي بشكل 

آمن ومستدام نظراً لما تمر به المنطقة من ظروف وتقلبات جوية.

وقال طـارق أحمد العبيدلي مدير عمليات المواصلات المدرسية أنه 

استنادًا إلى دليل الاجراءات الشامل لعمليات النقل المدرسي، وخطة 

الطوارئ الصادرة عن إدارة البيئة والسلامة والصحة المهنية بالمؤسسة، 

إضافة إلى التقارير الصادرة عن المركز الوطني للأرصاد الجوية والزلازل 

والهيئة الوطنية لإدارة الطوارئ والأزمات، فقد عملت المؤسسة على 

بذل جهود حثيثة من أجل تنفيذ اشتراطات السلامة وأخذ الحيطة 

والحذر في حافلاتها المدرسية في ظل الظروف المناخية وسقوط أمطار 

الخير على مناطق مختلفة من الدولة، بما يحقّق أهدافها الاستراتيجية 

في تعزيز ممارساتها المتوافقة مع المعايير الدولية والمحلية في السلامة 

أن مواصلات الإمارات تولي  البيئة والمجتمع، مؤكداً  والمحافظة على 

وقيمها  أولوياتها  هرم  قمة  على  جعلها  عبر  كبيرة  أهمية  السلامة 

المؤسسية، موضحاً أن تحقيق أعلى درجات السلامة يتطلب تكثيف 

وتضافر جهود جميع الأطراف المعنية لتحقيق هذا المطلب، مثمناً 

جهود الشركاء الاستراتيجيين بوزارة التربية والتعليم، ومجلس أبوظبي 

للتعليم، والإدارة العامة للدفاع المدني، وغيرهم من الجهات المتعاونة.

 

وأفاد العبيدلي أنه تم تنفيذ عدد من الإجراءات للتدقيق على جاهزية 

الفنية  الحالة  من  التأكد  تم  حيث  للتشغيل،  المدرسية  الحافلات 

الأمامية  المساحات  فحص  إلى  إضافة  المدرسية،  للحافلة  والسلامة 

للحافلة المدرسية، والتأكد من سلامة الإطارات والكوابح،  والخلفية 

مع  التنبيه  أضواء  وخاصة  الحافلة  أضواء  جميع  عمل  من  والتأكد 

مراعاة عدم استخدامها إلا في حالات الطوارئ.

الحافلات المدرسية خضعوا لبرامج  العبيدلي أن جميع سائقي  وأكّد 

تدريبية حول سبل تعزيز السلامة في مختلف الأحوال الجوية، وذلك 

أمان وسلامة  بتحقيق  الكفيلة  الممارسات  اتبّاع عدد من  من خلال 

مسافة  وترك  القانونية  بالسرعات  الالتزام  منها  المنقولين،  الطلبة 

كافية بين الحافلة والمركبة التي أمامها، والابتعاد عن تجمعات مياه 

الأمطار، وغيرها من الممارسات التي تعزز مستويات السلامة خلال 

عمليات النقل المدرسي.

المسؤولية المجتمعية
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تزامناً مع الشهر الوطني للقراءة

مواصلات الإمارات تعقد الملتقــى الثقافـــي للقـراءة والكتـاب بالتعاون مع مؤسسة الإمارات للآداب
عقدت مواصلات الإمارات الملتقى الثقافي للقراءة والكتاب بالتعاون 

مع مؤسسة الإمارات للآداب، في مكتبة المؤسسة بالإدارة العامة في 

دبي، بحضور ما يقارب 50 موظفاً وموظفة، حيث جاء عقد الملتقى 

لقرار  تلبية  يأتي  الذي  للقراءة  الوطني  الشهر  انطلاق  مع  تزامناً 

بما  للقراءة  شهراً  عام  كل  من  مارس  شهر  باعتماد  الوزراء  مجلس 

يهدف تعزيز استدامة القراءة كظاهرة مجتمعية شاملة.

المؤسسية إن  الخدمات  لدائرة  التنفيذي  المدير  وقالت حنان صقر 

احتفاء مواصلات الإمارات بشهر القراءة عبر تنظيمها الملتقى الثقافي 

الرشيدة  الحكومة  توجيهات  مع  لينسجم  يأتي  والكتاب  للقراءة 

إطار  ضمن  وذلك  يومية  ممارسة  وجعلها  القراءة  ثقافة  بتعزيز 

وطني شامل ومتكامل، مؤكدةً أن ثقافة القراءة متأصلة ضمن ثقافة 

التي من شأنها  وقيم المؤسسة، الأمر الذي يترجمه تبني المبادرات 

إحياء هذه الثقافة لجعلها عادة يومية للمجتمع ككل بمختلف فئاته 

وأفراده.

أشارت صقر أن الملتقى الثقافي للقراءة والكتاب جاء ليعكس الاهتمام 

الذي تتبناه مواصلات الإمارات نحو نشر ثقافة القراءة، وحرصها على 

تواجد  يؤكده  الذي  الأمر  موظفيها،  نفوس  في  الثقافة  هذه  غرس 

مكتبة في الإدارة العامة بدبي تضم نحو 1000 كتاب، و تفتح أبوابها 

لموظفيها ومتعامليها، ويتم تطويرها دورياً وتزويدها بأحدث الكتب 

من مختلف المجالات، إضافة إلى تدشين مشروع »المكتبة المتنقلة« 

للتعليم، وذلك لصالح طلبة المدارس  بالتعاون مع مجلس أبوظبي 

الحكومية في إمارة أبوظبي، موضحة أن المشروع يمثّل حافلة متنقلة 

لتفيد طلبة مرحلتي  الهادفة  الكتب  جهزت بمجموعة متنوعة من 

رياض الأطفال والحلقة الأولى في أبوظبي.

وقد تضمن الملتقى استضافة السيد إبراهيم بن خادم مدير تطوير 

الأعمال بمؤسسة الإمارات للآداب، الذي تجوّل في مكتبة مواصلات 

أهمية  الحضور حول  مع  تفاعلية  محاضرة  قدّم  وبعدها  الإمارات، 

الفوائد  أهم  تناول  كما  والحضارات،  الأمم  بناء  في  ودورها  القراءة 

الصحيح  الكتاب  سبل اختيار  إلى  إضافة  القراءة،  من  المستخرجة 

للقارئ باختلاف ميوله واهتماماته، وقدّم الدعوة لموظفي الموسسة 

لحضور مهرجان طيران الإمارات للآداب والاستفادة من ورش العمل 

والأنشطة المصاحبة.

وفي ختام الملتقى؛ كرمت المدير التنفيذي لدائرة الخدمات المؤسسية 

السيد إبراهيم خادم مدير تطوير الأعمال بمؤسسة الإمارات للآداب 

أثمرت  والتي  الملتقى  في  الفاعلة  مشاركته  مثمنة  تذكارية،  بدرعاً 

القراءة، من جانبهم أعرب  إكساب الموظفين مهارات جديدة حول 

في  أسهمت  التي  المبادرة  لهذه  وتقديرهم  شكرهم  عن  الموظفون 

تشجيعهم على المطالعة ونشر ثقافة القراءة في المجتمع، والمحافظة 

عليها كعادة يومية باعتبارها مفتاح المعرفة وأساسها. 

المسؤولية المجتمعية
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تمثل المرأة %24.5 من إجمالي كوادرها البشرية

مواصلات الإمارات تحتفي بموظفاتها في
يوم المرأة العالمي

الإمارات  مواصلات  عام  مدير  الجرمن  عبدالله  محمد  سعادة  رفع 

دولة  في  النسائية  النهضة  رائدة  إلى  والتقدير  التهاني  آيات  أسمى 

رئيسة  الإمارات،  أم  مبارك،  بنت  فاطمة  الشيخة  سمو  الإمارات، 

بيوم  الاحتفال  الله-، وذلك بمناسبة  العام –حفظها  النسائي  الاتحاد 

المرأة العالمي والذي يوافق 8 مارس من كل عام، لما كان لها من دور 

رئيسي وفاعل في تعزيز مكانة المرأة الإماراتية والارتقاء بها عالمياً. كما 

اللاتي سطرن  الإمارات  التفاني لأمهات شهداء  توّجه بخالص مشاعر 

وقدمن  والتلاحم،  والوطنية  الثبات  في  دروساً  أبنائهن  بتضحيات 

النموذج المشرف للوطنية والبذل و والعطاء.

جاء ذلك خلال لقائه بمجموعة من موظفات المؤسسة في مقر الإدارة 

العامة في دبي، بهدف الاحتفاء بهن حيث أكد أن موظفات المؤسسة 

شريك أساسي في التطور الذي بلغته مواصلات الإمارات في قطاع النقل 

كمؤسسة  النوعية  للنجاحات  وتحقيقها  الفنية  والخدمات  والتأجير 

مستوياتها  مختلف  على  المرأة  بمساهمات  مشيداً  رائدة،  اتحادية 

الوظيفية في المشاركة في عملية البناء والتطوير والتنمية وجهودها في 

خدمة المجتمع أفرادأ ومؤسسات كل بحسب موقعه.

وأثنى مدير عام مواصلات الإمارات على الجهود القيمة للموظفات 

مواصلات  عمل  مسيرة  في  اللامحدود  ودعمهن  الدؤوب  وعملهن 

الإمارات وتحقيق أهدافها الاستراتيجية منذ بداية تأسيسها قبل 35 

عاماً.

ودعم  موظفاتها  بتمكين  ملتزمة  المؤسسة  أن  الجرمن  وأوضح 

الإمارات  مواصلات  في  المرأة  تمثيل  نسبة  بأن  موضحاً  تقدمهن، 

بلغت %24.5 حيث بلغ عددهن 5,304 موظفة، وذكر أن المرأة في 

مواصلات الإمارات تشغل العديد من الوظائف التخصصية المختلفة 

احتضان  ومنها  والمواصلات،  النقل  بقطاع  والمرتبطة  المؤسسة  في 

المؤسسة لأول إماراتية تعمل كمنسق حركة نقل مدرسي، كما تضم 

المؤسسة موظفات يعملن كمشرفات نقل وسلامة ومشرفات مقاصف 

مدرسية، إلى جانب تمكين المرأة لدخولها في ميدان التوعية بالسلامة 

المواصلات  مركز  إدارة  مدير  موقع  إلى  ووصولاً  المجتمع،  وخدمة 

المدرسية الخاصة.

البرامج  من  العديد  وظفت  الإمارات  مواصلات  بأن  بالذكر  الجدير 

والمبادرات الموجهة للمرأة لدعم تقدمها وتحفيزها للعمل والإنتاج 

لخدمة الوطن، ومن بين تلك البرامج اللقاء السنوي للموظفات.

المسؤولية المجتمعية
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استهدفت طلبة المدارس والمتعاملين

معهد مواصلات الإمارات للسياقة ينظم برامج تفاعلية تعزز من السلامة والصحة المهنية

نظّمت مواصلات الإمارات ممثّلة بمعهد مواصلات الإمارات للسياقة 

باقة  الإمارات-،  لمواصلات  التابعة  الأعمال  مراكز  مجموعة  –عضو 

برامج خاصة في إطار حملة السلامة والصحة المهنية لعام 2017 التي 

أطلقتها مؤخراً تحت شعار “دع السلامة تقودك”، وذلك بالتعاون مع 

الادارة العامة للمرور بشرطة دبي، ومؤسسة دبي لخدمات الاسعاف، 

والمواصلات،  الطرق  بهيئة  المرور  بإدارة  المرورية   التوعية  وقسم 

وإدارة الحدائق العامة والزراعة ببلدية دبي، وعيادة أبل بولي، وشركة 

نافكو لخدمات مكافحة الحريق فى الامارات.

مواصلات  معهد  مدير  علي  آل  عبدالرحمن  عبدالله  السيد  وقال 

الامارات للسياقة، أن برنامج الفعاليات الذي تم تنظيمه في المعهد 

يأتي بالتزامن مع حملة السلامة والصحة المهنية الذي يستمر حتى 

المؤسسة  قيم  جسّدت  الفعاليات  أن  موضحاً  الحالي،  مارس  نهاية 

بخلق بيئة سليمة وصحية ومحفّزة لموظفيها وسائقيها ومتعامليها، 

كما أسهمت في تعزيز وعي الجمهور بأهم معايير السلامة والصحة 

المتمثلة  الاستراتيجية  المؤسسة  أهداف  يترجم  الذي  الأمر  المهنية، 

بتعزيز الممارسات المتوافقة مع المعايير الدولية والمحلية في السلامة 

والمحافظة على البيئة والمجتمع.

وأشار آل علي بأن البرنامج تضمن عدداً من الفعاليات التي اشتملت 

بقواعد  تتعلق  التى  الاجراءات  من  بحزمة  الجمهور  تعريف  على 

بالاطلاع  للحضور  الفرصة  الفعالية  سنحت  كما  المرورية،  السلامة 

شرطة  أطلقته  الذي  السوداء  والنقاط  البيضاء  النقاط  نظام  على 

دبي، موضحاً أن البرنامج عقد كذلك ورش توعوية في حول مهارات 

الدفاع  مجال  في  الوقائية  المهارات  على  علاوةً  الأولية،  الإسعافات 

المدني، والتوعية بكيفية السيطرة و إطفاء الحريق من خلال جهاز 

إطفاء الحريق الذكي.

مواصلات  معهد  خريجي  من  دفعة  أول  تعريف  البرنامج  وتضمن 

من خلال  الاحترافية  والدفاعية  الوقائية  بالقيادة  للسياقة  الامارات 

ورشة عمل مجانية، تعزيزاً لدورهم كسفراء خارجيين للمعهد، كما 

للمركبات  السياقة  لتعليم  الخمس  الأساسيات  على  الحضور  اطلع 

الخفيفية وبقية الفئات الخاصة.

النقل  لسائقين  موجّهه  توعوية  عمل  ورشة  على  البرنامج  واشتمل 

النقل  خدمات  يقدمون  الذي  والسلامة  الأمن  ومشرفات  المدرسي 

إدارة  تحت  الخاصّة  والمدارس  الحكومية  المدارس  لصالح  المدرسي 

وتشغيل مواصلات الإمارات، وذلك تعزيزاً لوعيهم بمهارات التعامل 

الخاصة وذلك بما يكفل سلامتهم  الطلبة من ذوي الاحتياجات  مع 

الحافلة  في  السلامة  ومعايير  متطلبات  كافة  تطبيق  عبر  وراحتهم 

بأهمية  الجمهور  تعريف  الفعاليات  برنامج  ضم  كما  المدرسية، 

الحفاظ على البيئة والرقعة الخضراء، والممارسات الزراعية السليمة.

الثانوية، وطلبة معهد  الفعاليات كلًا من طلبة مدرسة دبي  وحضر 

الشيخ راشد بن سعيد الاسلامي، إضافة إلى طلبة مدرسة الأحمدية 

الزوار والمتعاملين من مرتادي معهد  النموذجية، وكذلك جمع من 

وفروع  إدارات  موظفي  من  وعدد  للسياقة،  الإمارات  مواصلات 

ومراكز المؤسسة في إمارة دبي.

واختتم برنامج الفعاليات بإصدار رخص السياقة النموذجية لجميع 

الحضور والمشاركين بالفعالية، وأخذ الصور التذكارية. 

المسؤولية المجتمعية
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جهود مواصلات الإمارات من أجل تحقيق سعادة 
وراحــــــة الطلبــــة خلال الرحلـــة المدرســيـــة

الاستراتيجية  أهدافها  أهم  أحد  لتحقيق  الإمارات  مواصلات  تسعي 

المتمثلة في تقديم أفضل الخدمات والممارسات المتوافقة مع المعايير 

الدولية والمحلية في السلامة، حيث يأتي ذلك من صميم حرصهاعلى 

أسطول  عبر  المنقولين  الطلبة  لدى  السعادة  مستويات  أعلى  بلوغ 

حافلاتها، وصولاً إلى تحقيق رضا أولياء أمورهم، الأمر الذي لا يمكن 

ومشرفيها  وسائقيها  أسطولها  جاهزية  من  التأكد  عبر  إلا  تحقيقه 

وضمان تطبيق الأنظمة الذكية، والالتزام بحزمة من معايير الإبداع 

بكل  خدماتها  كافة  في  لتطبيقها  تسعى  التي  والاحترافية  والابتكار 

جودة وكفاءة وشفافية، الأمر الذي يترجم خبرتها التي تمتد لأكثر من 

35 عاماً في ميدان النقل المدرسي.

العبيدلي مدير عمليات المواصلات المدرسية، إن  وقال طارق أحمد 

مواصلات الإمارات تواصل جهودها لتعزيز قيمها المؤسسية المتمثلة 

المناخ  بتهيئة  الالتزام  خلال  من  والإبداع،  والمشاركة  المسؤولية  في 

بيئة  توفير  في  وتوجهاتها  المؤسسة  رؤية  يدعم  بما  للطلبة  الإيجابي 

إيمانها  من  نابع  ذلك  أن  مؤكداً  متكاملة،  تحتية  وبنية  مستدامة 

بأهمية تقديم خدمات تفوق توقعات المتعاملين وتنسجم مع أفضل 

نفسه  بالوقت  وتحقق  العالمية  والجودة  التميز  ومعايير  الممارسات 

حسن الاستثمار للموارد البشرية العاملة.

أعلى  وضمان  الطلبة  إسعاد  سبيل  وفي  المؤسسة  أن  العبيدلي  وأكّد 

تعمل على  والسائقين والمشرفين،  للطلبة  العامة  السلامة  مستويات 

تطبيق كافة المعايير والأنظمة والأدلة والشراكات التي تتبعها دائرة 

النقل المدرسي، والتي تشمل دليل النقل المدرسي في إمارة أبوظبي، 

والمعايير التي تفرضها هيئة المواصفات والمقاييس، إلى جانب الدليل 

الإرشادي للنقل المدرسي في إمارة دبي، ودليل النقل المدرسي بعجمان، 

علاوةً على المعايير الخاصة بمواصلات الإمارات.

وأضاف أن المؤسسة تسعى وبشكل مستمر لإطلاق برامج ومبادرات 

تحقق السعادة بين الطلبة بشكل خاص وباقي أفراد المجتمع على 

وجه العموم، حيث تعتبر خدمة النقل المدرسي لطلبة المدارس التي 

تقدمها المؤسسة جزءًا من منظومة تعليمية وتأهيلية متكاملة.

تفصيلًا؛ تشمل خدمة النقل المدرسي مجموعة من المحاور التي تعزز 

سعادة وراحة الطلبة وذلك من خلال عدد من المعايير والمبادرات 

كالتالي:

1. زمن الرحلة :

يعتبر زمن الرحلة والذي يقيس مكوث الطالب بالحافلة زمناً مناسباً 

لنقل  مريحة  وسيلة  المدرسية  الحافلة  يجعل  الذي  الأمر  وقياسياً 

الطلبة من المدارس الى منازلهم وبالعكس .

2.خدمة الإشراف في الحافلة المدرسية :

يعتبر الطلبة في مرحلتي رياض الأطفال والحلقة الأولى من الفئات 

العمرية ذات الخصوصية ، وهي فئة تحتاج الى توفير خدمة وراحة 

قامت  لذلك  وضماناً  الأخرى،  بالفئات  مقارنة  مضاعفة  ومساعدة 

من  وذلك  المدرسية  الحافلة  في  الإشراف  خدمة  بتوفير  المؤسسة 

خلال مشرفة نقل وسلامة، والتي تنحصر مهامها في مساعدة الطلبة 

الحافلة وتنظيم عملية  الصعود والنزول من  أثناء  والإشراف عليهم 

نقلهم وتسهيلها، إضافة إلى مساعدتهم في حمل الحقائب، والتأكد 

من تسليم الطالب لذويه في منازلهم.

3.النقل من المنازل :

لضمان راحة الطالب وفي ظل الأجواء ومناخ الدولة، تقوم مواصلات 

الإمارات بنقل الطلبة من أمام منازلهم أو نقاط قريبة من منازلهم، 

أي أن الحافلة هي التي تسعى للوصول للطلبة وليس العكس.

4.توفير حافلات مجهزة :

حماية  لوسائل  ومتضمنة  ومكيفة  حديثة  حافلات  توفير  من  بدءاً 

ورعاية للطلبة من مقاعد مريحة ومسافات كافية بين المقعد والمقعد 

المقابل.

5.توفير مقعد لكل طالب :

الطلبة  كافة  لجلوس  مقاعد  بتوفير  الإمارات  مواصلات  تحرص 

الراغبين باستخدام الحافلات المدرسية دون الحاجة لوقوف أي طالب 

بالممرات، إضافة إلى أن الحافلات المدرسية غير مكتظة بالطلبة. 

6.خدمة نقل الطلبة المعاقين :

لأن الطلبة المعاقين جزء من نسيج المجتمع؛ توفر مواصلات الإمارات 

خدمة النقل المتخصص لهذه الفئة والذي يراعي توفير سبل الراحة 

للطلبة أصحاب الإعاقات الحركية من خلال حافلات مجهزة برافعة 

لنقل الطالب مع الكرسي المتحرك وسائقين مدربين للتعامل مع هذه 

الحالات.

7.تطبيق ألعاب السلامة:

لأن المرح جزء من سعادة الطالب، تقوم مواصلات الإمارات بتوفير 

تفاعلي  طابع  ذات  الذكية  الهواتف  على  مجانية  لألعاب  تطبيقات 

هادف وممتع. 

8.فرصة لتعزيز اللقاء مع الزملاء :

وذلك من خلال تواجد الطلبة معاً في الحافلة أثناء الرحلة المدرسية 

والذين عادةً ما يكونون من نفس المنطقة السكنية، الأمر الذي يعزز 

العلاقات والتواصل بين أبناء الحي.

9.خدمة النقل للرحلات والأنشطة المدرسية:

مواصلات  تقوم  المدارس؛  إلى  منازلهم  من  الطلبة  نقل  إلى  إضافة 

الرسمي  الدوام  أيام  خلال  للطلبة  النقل  خدمة  بتوفير  الإمارات 

والإجازات إلى الطلبة للأنشطة والفعاليات الترفيهية والثقافية.
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مواصـــــلات الإمــــارات تنفذ عملية إخلاء وهمي في العين

نفذت مواصلات الإمارات بفرعها في مدينة العين، أمس عملية 

الدفاع  إدارة  مع  بالتعاون  الفوعة،  محطة  في  وهمي  إخلاء 

في  للاستجابة  التطوعي  الوطني  البرنامج  و»ساند«  المدني، 

حالات الطوارئ التابع لمؤسسة الإمارات لتنمية الشباب.

ضمن  موظف   100 فيها  شارك  التي  الإخلاء  عملية  وأتت 

فعاليات شهر السلامة والصحة المهنية تحت شعار »دع السلامة 

تقودك« لرفع مستوى الوعي بإجراءات الأمن والسلامة. وقام 

برسم سيناريو دقيق لحالات  الإخلاء  لعملية  الُمنظم  الفريق 

التصرف الصائب في حال حدوث كارثة بمبنى واندلاع الحريق، 

ووجود إصابات بين البسيطة والمتوسطة والشديدة.

وأوضح محمد آل علي، مدير المواصلات المدرسية في العين، أن 

الهدف من عملية الإخلاء الوهمية للمبنى يأتي ضمن خطة 

الطوارئ والإخلاء الخاصة بـمؤسسة مواصلات الإمارات.

المسؤ ولية المجتمعية
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